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 چىیذُ

اؾت وِ زاضای پیبهسّبی هٌفی ٍ هخجت اؾت.  ایربهقِ ّط تبضید زض ؾبظ ؾطًَقت ٍ هْن ضذسازّبی رولِ اظ رٌگ

ّبی هرتلف ٍ رجطاى ًبپصیطی ضا ثِ ّوطاُ ذَاٌّس زاقت، اهب ثقس اظ ضذساز ٍ پبیبى ّطچٌس زض ًگبُ اٍل ّوِ رٌگْب ّعیٌِ

زاز. رٌگْب ثرهَل ٍلتی ٍیػگی زفبفی ثِ ذَز هیگیطًس اضظقْبی  حبض رٌگ اضائِآتَاى تحلیلی هخجت اظ رٌگ، هی

ّبی ثقس ّبی هرتلف ثِ ًؿلزض حبفؾِ روقی هبًسگبض ٍ ثِ قیَُ وٌٌس. وِ ایي اضظقْبس هیهخجتی ضا تَلیس یب ثبظتَلی

طفتِ اؾت وِ یبثٌس. زض ؾبلْبی اذیط زض وكَض هب ؾفطّبی ضاّیبى ًَض رْت ثبظزیس اظ هٌبعك رٌگی قىل گاًتمبل هی

افطاز ظیبزی ثرهَل رَاًبى ضا ثِ ذَز رلت وطزُ اؾت. ثط ایي اؾبؼ، ؾئَال انلی ایي پػٍّف ایي اؾت وِ اًگیعُ 

ّب چیؿت؟ ٍ تزطثِ ایي ًَؿ ؾفطّب چِ تبحیطی زض افطاز ثطربی ذَاّس گصاقت؟ ایي افطاز قطوت وٌٌسُ زض ایي ؾفط

ّبی ّبی تحمیك اظ عطیك ههبحجِزازُ اؾت. اًزبم پصیطفتِ تئَضی گطاًسز اؾتطاتػی ٍ ویفی تحمیك ضٍـ هغبلقِ ثب

ًفط اظ زاًكزَیبى زاًكگبُ پیبم ًَض پیطاًكْط، وِ تزطثِ قطوت زض 18فویك روـ آٍضی قس. ربهقِ هغبلقبتی ایي پػٍّف 

ضؾیسُ اؾت. ًتبیذ اًس، ثَزُ اؾت.حزن ًوًَِ پؽ اظ اًزبم ایي تقساز ههبحجِ ثِ اقجبؿ ًؾطی ایي ًَؿ ؾفطّب ضا زاقتِ

گیطی هسل ًؾطی تحمیك ثب هحَضیت هفَْم گطزقگطی رٌگ قسُ اؾت. حبنل اظ وس گصاضی چٌس گبًِ هٌزط ثِ قىل

 رسیس، ًؿل ثِ رٌگ اضظقْبی اًتمبل عطیك اظ ًَض ضاّیبى ؾفط تزطثِ: وِ زّسهی ًكبى تحمیك اظ حبنل ّبییبفتِ

  .قس ذَاّس ربهقِ زض رٌگ اظ هخجت روقی ٍ فطزی حبفؾِ ثبظتَلیس یب گیطی قىل هَرت
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 همذهِ

ّكت ؾبل زفبؿ . اؾت ای ربهقِ ّط تبضید زض ؾبظ ؾطًَقت ٍ هْن ضذسازّبی رولِ اظ رٌگ

ت. ایي رٌگ ثِ لحبػ حَظُ تأحیطّب همسؼ زض تبضید تحَلات وكَض هب اظ اّویت ذبنی ثطذَضزاض اؾ

ٍ حزن اًجَُ تغییطاتی وِ ثِ زًجبل زاقتِ اؾت، ضذساز هْوی زض قىل گیطی تبضید هقبنط وكَضهبى 

ثَزُ اؾت ٍ اظ ایي ضٍ شٌّیت ارتوبفی، َّیت هلی ٍ فضبی وٌف روقی ایطاًیبى ضا ثِ قست تحت 

 قس عَلاًی رٌگی زضگیط فطاق ثقخی ضغین تزبٍظ ثب1359 ؾبل اظ هب وكَضتبحیط ذَز لطاض زازُ اؾت. 

 زؾت زض قْسا تقساز اظ زلیمی آهبض قسُ اًزبم هغبلقبت عجك ثط. اًزبهیس عَل ثِ ؾبل ّكت وِ

 حسٍز زض اؾلاهی اًملاة اظ پؽ ٍ پیف قْسای تقساز قْیس ثٌیبز آهبض حؿت ثط اهب ًیؿت؛

 تقساز ایي اظ زاضز، لطاض وكَض یخبضگطاىا اهَض ٍ قْیس ثٌیبز زض ّب آى ّبی پطًٍسُ وِ اؾت ًفط 217489

 اظ ثقس حَازث ثِ هطثَط( ًفط 214651) زضنس 7/98 ٍ اًملاة اظ پیف ثطای( ًفط 2837) زضنس 3/1

 20 یقٌی هبثمی ٍ زقوي ثب ًجطز زض( ًفط 172056) تقساز ایي اظ زضنس 80 ّوچٌیي. ّؿتٌس اًملاة

 زفبؿ ؾبل ّكت(. 260: 1381، وبهطاى پَض ٍوطیوی) ثبقٌس هی ّب قْط ثوجبضاى ثِ هطثَط زضنس

 حجت 1روقی حبفؾِ زض حوبؾِ اظ ؾطقبض ٍ قىَّوٌس ٍ آفطیي افتربض ضٍیسازی فٌَاى ثِ همسؼ

 ٍ ّؿتٌس آى تأحیط تحت هرتلف ًؿلْبی ٍ ارتوبفی گطٍّْبی هب، ربهقِ ّن ٌَّظ. اؾت قسُ

ثِ تقجیط ربهقِ قٌبؾبى . زاضز یتزل فطٌّگی ٍ ؾیبؾی التهبزی، هرتلف ّبیحَظُ زض آى پیبهسّبی

ثب ًحَُ زضن ربهقِ اظ ذَز  اًس هب ضاتَایي حبفؾِ روقی، وِ ضٍیسازی ثطرؿتِ زض گصقتِ هبؾت هی

 ثِ ّویي زلیل زفبؿ. (3: 2010، 2ّبی هَارِ ثب آى زض حبل ٍ آیٌسُ هَارِ ؾبظز )ضاؼٍ چبلف

 غیط یب ضؾوی ٌّزبضّبی ٍ لَافس حیج اظ چِ اهطٍظ ربهقِ ارتوبفی ّبیٍالقیت ؾبذت زض همسؼ

 ثِ تبحیط ّباؾغَضُ ٍ ّبآضهبى ّب،اضظـ ًؾیط روقی ّبی ضفتبض ّبیثبظًوبیی ًَؿ اظ چِ ٍ ضؾوی

حفؼ اضظقْب ٍ آضهبًْبی  ٍ تطٍیذ ثطای تحویلی رٌگ اظ پؽ ؾبلْبی اظ ایٌطٍ زض. اؾت زاقتِ ؾعایی

ّب ؾفط یىی اظ ایي ثطًبهِ سُ اؾت.ّبی هتقسزی تَؾظ ًْبزّبی هرتلف ارطا قثطًبهِ   رٌگ 

 هكتبلبى ؾبل ّط پؿٌسیسُ آییي ایي ثِ هطٍض ظهبى، ضاّیبى ًَض رْت ثبظزیس هٌبعك رٌگی اؾت.

 زٍضاى ًَضاًی ّبی یبزهبى ٍ ًجطز هٌبعك اظ ًفط ّعاض نسّب ؾبلِ ّوِ وِ عَضی ثِ وطز، پیسا ثیكتطی

ثِ عَض فوَهی  1377اّیبى ًَض اظ ؾبل انغلاح ض(. 1389ذبعطی،) وٌٌس هی ثبظزیس تحویلی رٌگ

 (.123: 1393زض ؾغح ربهقِ هغطح قس )هحوَزظازُ ٍ ّوىبضاى، 

 فطٌّگی هتٌَؿ ّبیقَز ٍ ثطًبهِهی ثطگعاض هطتت عَض ثِ ًَض ضاّیبى اضزٍّبی وٌَى تب ؾبلْب آى اظ

 ّبیفضبؾبظی رولِ اظ اؾىبى ّبیهحل ٍ اضزٍگبّْب ّب،یبزهبى هحل زض ٍ هؿیط عَل زض تجلیغی ٍ

                                                           
ثِ هَاظات  ،یٌیف یزضثبضُ گصقتِ وِ ثِ هخبثِ هَرَز یًرجگبى ٍ هطزم فبز یفجبضت اؾت اظ فىط، احؿبؼ ٍ زاٍض یحبفؾِ روق" 1

 ن،ی)قَاضتع ٍ و "اؾت یتیٍ َّ یفطٌّگ عیٍ فٌهط ؾبظًسُ توب یاذلال تیآًْب هٌجـ ّسا یقَز ٍ ثطایه لیٍ تىو حیگصض ًؿل ّب تهح

2010 :20.) 
2 Ross 



 1395 تابغتاىذّن، ّفی  ن، ؽوارُپٌجریشی ٍ تَعؼِ گزدؽگزی، عال ی بزًاهِ... هجلِ............99

 

      هبًٌس فطٌّگی ی ٍیػُ ّبیفقبلیت ًیع ٍ فطٌّگی هحهَلات ّبیفطٍقگبُ ٍ ّبًوبیكگبُ تجلیغی،

 (.10: 1391ثبقس )اثیب ٍ ذبًی،  هی رولِ آى اظ ذیبثبًی تئبتطّبی ٍ ّبی آفتبثیقت

 اظ یپكتیجبً ٍ حوبیت ّوبٌّگی، ضیعی،ثطًبهِ ؾیبؾتگصاضی، هؿئَلیت ثب ًَض ضاّیبى ؾتبز

 ثطای. وطز آغبظ ضا ذَز فقبلیت ثؿیذ همبٍهت ًیطٍی ٍ ؾپبُ هكتطن ؾتبز زض ًَض ضاّیبى اضزٍّبی

 چٌس ثِ تَاى هی ّب ظهبى ایي اظ وِ قس گطفتِ ًؾط زض هرتلفی ّبی ظهبى ًَض ضاّیبى اضزٍّبی ثطگعاضی

 همسؼ زفبؿ ّفتِ -2 زاًكزَیبى ٍ آهَظاى زاًف ثطای ذبل ّبی هٌبؾجت ٍ ایبم -1 وطز اقبضُ هَضز

ّب تَاًؿتِ ایي ثطًبهِ.زاًكزَیبى تطم ثیي تقغیلات ٍ -5 ًَضٍظ فیس تقغیلات -4 ثؿیذ ّفتِ -3

تَاى ثقٌَاى اًتمبل اظ ایي اهط هی اؾت ضٍحیِ ذبنی زض ثیي افطاز ربهقِ ثرهَل رَاًبى ایزبز وٌس.

 تزطثِ ٍ شٌّیت ًؿلی زض ضاثغِ ثب رٌگ ًبم ثطز.

 هتأحط ضا ایطاًیبى روقی وٌف فضبی ٍ ارتوبفی شٌّیت ًَض ضاّیبى ّبی ِثطًبه ایٌىِ ٍرَز ثب

 اؾت. گطفتِ فلوی لطاض وٌىبـ هَضز ارتوبفی، پسیسُ ایي فلوی نَضتثِ ووتط اهب. اؾت ؾبذتِ

ثبیس ثِ ایي هَضَؿ تَرِ زاقت وِ ثیكتط هغبلقبت اًزبم قسُ زض ضاثغِ ثب رٌگ ضٍایتی ثَزُ ٍ تَرِ 

بت ضخ زازُ قسُ زض رٌگ ثیكتط هَضز تَرِ ثَزُ اؾت. اظ ایٌطٍ ثب تَرِ ثِ تبحیطات ثِ ذبعطات ٍ اتفبل

ّبی فلوی اظ تبحیطات هرتلف  فویمی وِ رٌگ اظ ذَز ثِ ربی گصاقتِ اؾت ووتط قبّس تحلیل

 وِ اؾت ایي پػٍّف ایي زض هحَضی ؾَال لصا رٌگ ثرهَل زض ضاثغِ ثب رَاًبى اًزبم قسُ اؾت.

 ضفتي ایٌىِ ٍ ثبقس؟هی چِ فولیبتی هٌبعك ضاّیبى ًَض ثِ ؾفط اظ( زاًكزَیبى ٍ ًبىرَا) افطاز اًگیعُ

 قَز؟هی آًْب ًگطـ زض تبحیطاتی ٍ تغییطات چِ هَرت هٌبعك ایي ثِ افطاز

 

 ادبیات هَضَع

 پیؾیٌِ تحمیك

ّبی ضاّیبى ًَض ( زض تحمیمی ثِ ثطضؾی احط ثركی لسضت ًطم ثطًبه1391ِ) اثیب ٍ ذبًی

اًس. ایي تحمیك ثب ضٍـ ویفی ٍ تىویل پطؾكٌبهِ اًزبم قسُ اؾت. ّسف انلی ایي تحمیك  پطزاذتِ

ّبی ضاّیبى ًَض ثط ثبظزیسوٌٌسگبى اظ هٌبعك فولیبتی زفبؿ همسؼ ثَزُ اؾت. ًتبیذ احط ثركی ثطًبهِ

 ٍ یخبضا اؾلاهی، فطٌّگ اظ ثطگطفتِ وِ ًَض ضاّیبى ثطًبهِ ّبی زّس وِ ًكبى هی یبفتِ ّبی ایي پػٍّف

 ّب،ًوبیكگبُ ّب،یبزهبى تأحیط هیبى ایي زض .اؾت زاقتِ ثبظزیسوٌٌسگبى ثط فویمی تأحیط ثبقسهی قْبزت

زضهمبیؿِ ثب  اؾت، ضظهٌسگبى ذبلهبًِ ایخبضگطی ٍ هقٌَیت اظ ثطگطفتِ وِ هحیغی فضبی ٍ تجلیغبت

 .اًسزاقتِ ثیكتطی احطگصاضیؾبیط فَاهل، 

( زض تحمیمی ثِ ثطضؾی قٌبذت زؾتبٍضزّبی گطزقگطاى 1391) ؾْطاثی ٍ ضطغبم ثطٍرٌی

اًس. ّسف  زاذلی زض ثبظزیس اظ هٌبعك رٌگی ایطاى ٍ ثب تبویس ثط ضٍیىطز هسیطیت هٌفقت هحَض پطزاذتِ

تطیي زؾتبٍضزّب ٍ هعایبی ثبظزیس اظ هٌبعك رٌگی ایطاى ٍ ثْطُ گیطی انلی ایي تحمیك قٌبذت هْن

    اؾت. زض ایي تحمیك ثطای روـ آٍضی اعلافبت اظ ضٍـ اظ یه ضٍیىطز هٌفقت هحَض ثَزُ 
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ای ٍ ههبحجِ ثب وبضقٌبؾبى ٍ تىویل پطؾكٌبهِ اؾتفبزُ قسُ اؾت. ربهقِ آهبضی  وتبثربًِ -تَنیفی

ّبی ایي تحمیك ًكبى اًس. ًتبیذ یبفتِولیِ ایطاًیبًی وِ حسالل یه ثبض اظ هٌبعك فولیبتی ثبظزیس وطزُ

تطیي زؾتبٍضز ثبظزیس وٌٌسگبى اظ هٌبعك فولیبتی ّكت ؾبل هقٌَی هْنزّس وِ زؾتبٍضزّبی هی

 زفبؿ همسؼ ثَزُ اؾت.

 هٌبعك ثبظزیسوٌٌسگبى قٌبؾی ( زض تحمیمی ثِ هغبلقِ گ1392ًَِضطغبم ثطٍرٌی ٍ ؾْطاثی )

 اًس. زض ایي تحمیك ّسف همسؼ پطزاذتِ زفبؿ پبیساضی فطٌّگ اًتمبل زض آى ًمف ٍ ایطاى رٌگی

 اًتمبل ثِ ووه هٌؾَض ثِ آًبى، ثٌسیعجمِ ٍ رٌگی هٌبعك ثِ ؾفط اظ گطزقگطاى یعُاًگ ثطضؾی

 ثب ههبحجِ ای(، وتبثربًِ -اظ عطیك )اؾٌبزی اعلافبت ایي تحمیك. اؾت ثَزُ پبیساضی فطٌّگ

 پػٍّف آهبضی ربهقِ. اؾت آهسُ زؾت ثِ ثبظزیسوٌٌسگبى قسُ تىویل ًبهِپطؾف ٍ وبضقٌبؾبى،

 گیطی ًوًَِ ضٍـ ووه ثِ اًس ٍ وطزُ ثبظزیس وكَض رٌگی هٌبعك اظ وِ اؾت ًیایطاًیب ّوِ قبهل

 زاضز آى اظ حبوی تحمیك اًس. ًتبیذفٌَاى ًوًَِ تحمیك اًتربة قسُ ثِ آًبى اظ ًفط 152 ثطفی گلَلِ

 گطزقگطاى ٍ یبزثَزی ظیبضتی، گطزقگطاى ضا ایطاى رٌگی هٌبعك ثبظزیسوٌٌسگبى گطٍُ تطیيهْن وِ

 ّبیاًگیعُ ثب گطزقگطاى زّس وِ فوسُ ایي تحمیك ًكبى هی ًتبیذ. زٌّسهی تكىیل یطاحیه فطٌّگی

 ٍ رٌگبٍضاى ّبیضقبزت قٌیسى ثِ ٍافطی فلالِ ٍ ضًٍس هی رٌگی هٌبعك ثبظزیس ثِ هصّجی ٍ هلی

 . زاضًس زضثبضُ رٌگ ّبًبقٌیسُ

 رٌگ گطزقگطی تَؾقِ یضاّجطز ضیعی( پػٍّكی ثب فٌَاى ثطًبه1392ًِػاز ٍ ّوىبضاى )حبری

 ضاّجطزّبی ثِ یبثیزؾت اًس. زض ایي تحمیك ثطای ایلام اًزبم زازُ اؾتبى زض ّبربشثِ ؾبیط ثب پیًَس ّن

 ٍ تزعیِ هسل اظ اؾتفبزُ ایلام، اؾتبى زض ّبربشثِ ؾبیط ثب پیًَس ّن رٌگ گطزقگطی تَؾقِ هؤحط

 تَنیفی ایي تحمیك ثِ ضٍـ. اًسُزاز لطاض ًؾط هسًؾط ضا AHP تىٌیه ّوچٌیي ٍ SWOT تحلیل

پطؾكٌبهِ اًزبم  ٍ ههبحجِ )هكبّسُ، هیساًی ٍ اؾٌبزی اعلافبت آٍضی گطز ّبیقیَُ ٍ تحلیلی

 ٍ ّبفطنت ضقف، لَت، ًمبط تَؾقِ ثبظزاضًسُ ٍ ثطًسُ پیف زض ایي تحمیك ثطای. گطفتِ اؾت

 اظ ًفط 82 پطؾكٌبهِ هیبى یًؾطؾٌز ّبیفطم اظ اؾتفبزُ ثب ٍ SWOT( تىٌیه لبلت زض)تْسیسّب 

 اؾترطاد ًتبیذ ٍ تَظیـ هتٌبؾت، ایعجمِ گیطی ًوًَِ ضٍـ ثط هجتٌی اؾتبى ؾغح زض وبضقٌبؾبى

 همبثل زض ٍ فطنت ٍ لَت ًمغِ 74زّس وِ  ّبی ایي تحمیك ًكبى هیهزوَؿ یبفتِ زض. اؾت قسُ

 9 ًوَزاض ّوچٌیي ٍ ضریذب ٍ زاذلی فَاهل هبتطیؽ اظ حبنل ّبی ًوطُ ٍ تْسیس ٍ ضقف ًمغِ 78

 تَؾقِ هَضَفی ّبیضاّجطز ًْبیت زض .ثبقسهی ًگْساضی تحمیك ٍ حفؼ اؾترطاری ضاّجطز ای،ذبًِ

 ثطای رٌگ گطزقگطی تَؾقِ ضاّجطزی السام ثطًبهِ ؾپؽ ٍ ثٌسیاٍلَیت AHP تىٌیه اظ اؾتفبزُ ثب

 .اؾت قسُ اضایِ اؾتبى ؾغح زض ثْتط ٍضقیت ثِ ًیل ٍ هؿبئل ثط غلجِ

( زض پػٍّكی ثِ ثطضؾی تبحیطگصاضی اضزٍّبی ضاّیبى ثط ًگطـ 1392) ٍ ًَغبًی یهؿقَز

ًفط اظ  300قٌبذتی زاًكزَیبى پطزاذتِ اًس. ایي تحمیك ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ پبًل زض هیبى  -ضفتبضی

اًس اًزبم گطفتِ اؾت.  وِ ثِ هٌبعك فولیبتی ضفتِ 1389زاًكزَیبى زاًكگبُ فطزٍؾی هكْس زض ؾبل 
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زّس وِ ًگطـ قٌبذتی ٍ ضفتبضی زاًكزَیبى ًؿجت ثِ همَلِ قْبزت ّبی ایي تحمیك ًكبى هیبفتِی

لجل ٍ ثقس اظ ٍضٍز ثِ هٌبعك فولیبتی تفبٍت هقٌبزاضی زاضز. ثِ عَضیىِ حضَض زاًكزَیبى زض 

 قٌبذتی آًْب تبحیط هخجتی زاقتِ اؾت. -اضزٍّبی ضاّیبى ًَض ثط ًگطـ ضفتبضی

 اًگیعقی فَاهل ثٌسی اٍلَیت ٍ ( تحمیمی ثب فٌَاى قٌبؾبیی1393ضاى )ظازُ ٍ ّوىبهحوَز

 اؾتبى فولیبتی هٌبعك: هَضزی یهغبلقِ) رٌگ گطزقگطی یتَؾقِ زض هؤحط وككی ٍ ضاًكی

 اٍلَیت ثٌسی ثِ وككی ٍ ضاًكی فَاهل ی ًؾطیِ اظ اؾتفبزُ اًس ایي تحمیك ثب اًزبم زازُ (ذَظؾتبى

 زاًكزَیبى هٌؾط اظ ؾفط، ثطای ذَظؾتبى اؾتبى فولیبتی هٌبعك اًتربة طث تأحیطگصاض اًگیعقی فَاهل

ّب پیوبیكی ٍ اثعاض گطزآٍضی زازُ ضٍـ ثِ وبض ضفتِ زض ایي تحمیك. تبویس زاضز تْطاى ّبیزاًكگبُ

       آظهَى اظ اؾتفبزُ ثب پػٍّف ّبی ؾؤال ّب، زازُ آٍضی روـ اظ پؽ پطؾكٌبهِ ثَزُ اؾت

Student -T طیك ًطم افعاض ٍ اظ عSPSS ّبی ایي یبفتِ ًتبیذ. گطفتٌس لطاض تحلیل ٍ تزعیِ هَضز

رؿتزَ،  ثِ هطثَط تطتیت ثِ ّبضتجِ ثبلاتطیي ضاًكی اًگیعقی فَاهل ثیي زض زّس وِتحمیك ًكبى هی

 اًگیعقی فَاهل ثیي زض. اؾت فیعیىی فَاهل ًْبیت زض ٍ ضٍاًكٌبذتی فَاهل ارتوبفی، تقبهلات

 .اؾت هحؿَؼ فَاهل ؾپؽ ٍ ًبهحؿَؼ فَاهل ثِ هطثَط ّبلَیتاٍ ًیع وككی

( زض پػٍّكی ثب فٌَاى الگَی پبضازایوی اضزٍّبی ضاّیبى ًَض ثِ ثطضؾی 1393) لبئسفلی ٍ لغیفی

اًس. ایي  اؾتمطایی زازُ ثٌیبز اظ زیسگبُ همبم هقؾن ضّجطی زض ظهیٌِ اضزٍّبی ضاّیبى ًَض پطزاذتِ

ئَضی( اًزبم گطفتِ اؾت. ربهقِ آهبضی ایي تحمیك ولیِ ثیبًبت ٍ )گطًس ت تحمیك ثِ ضٍـ ویفی

ّبی تحمیك ّب ٍ ّوچٌیي پیبم ّبی ضّجطی زض ظهیٌِ اضزٍّبی ضاّیبى ًَض ثَزُ اؾت. یبفتِؾرٌطاًی

تل ًكبى زازُ وِ اضزٍّبی ضاّیبى ًَض ثطای رلَگیطی اظ فطاهَقی یبز زٍضاى زفبؿ همسؼ ٍ ثبظزیس هم

زفبؿ همسؼ قىل گطفت وِ پؽ اظ هستی ثِ یىی اظ ثعضگتطیي  ظ ضظهٌسگبىقْیساى تَؾظ روقی ا

 ّبی فطٌّگی ًؾبم ثب تبحیط هخجت ثط فطٌّگ فوَهی وكَض تجسیل گكتِ اؾت. فولیبت

زّس وِ حَظُ هغبلقبتی گطزقگطی رٌگ زض ایطاى، ّطچٌس ثب تبذیط اهب هغبلقبت فَق ًكبى هی

غبلقبتی وِ زض حَظُ رٌگ زض ایطاى اًزبم قسُ اؾت گیطی اؾت.اگطچِ ثِ عَض ولی هزض حبل قىل

ّبی ثیكتط ضٍایتی ٍ تَنیفی اظ ذَز رٌگ ثَزُ ٍ هغبلقبت تحلیلی اظ پیبهسّبی رٌگ زض حَظُ

ؾس زض ؾبلْبی اذیط ضهرتلف ثرهَل حَظُ فطٌّگ ووتط نَضت گطفتِ اؾت. اهب ثِ ًؾط هی

 ممیي ضا ثِ ذَز رلت وطزُ اؾت.پطزاذتي ثِ پیبهسّبی رٌگ اظ هٌؾط گطزقگطی رٌگ ًؾط هح

ّطچٌس هغبلقبتی ّطچٌس اًسن ثِ ضٍـ ووی زض ایي حَظُ اًزبم قسُ اؾت اهب ثب تَرِ ثِ ایٌىِ 

ثبقس اظ ایٌطٍ تحمیمبت ویفی هَضَؿ گطزقگطی رٌگ ثب هحَضیت ؾفط ضاّیبى ًَض زض اثتسای ضاُ هی

ثط ایي ایي  ثبقٌس.یي حَظُ هیثبقٌس ضٍقْبی هٌبؾجی رْت هغبلقِ زض ااوتكبفی هی وِ انَلاً

ّبی ؾفط اؾبؼ ایي تحمیك ثب ضٍـ ویفی ٍ ثب تبویس ثط اؾتطاتػی گطاًسز تئَضی ثِ هغبلقِ اًگیعُ

 پطزاظز.ضاّیبى ًَض هی
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 هفَْهی چارچَب

ثب تَرِ ثِ ایي وِ ضٍـ تحمیك هغبلقِ پیف ضٍ ویفی اؾت ٍ زض هغبلقبت ویفی ًؾطیِ ذبنی 

قَز اظ ایٌطٍ پطزاذتي ثِ ثحج هفَْهی ثطای پیكجطز هغبلقِ ضطٍضی ویثقٌَاى چبضچَة اًتربة ً

 پطزاظین.اؾت.زض ازاهِ ثِ تَضیح هرتهطی اظ هفبّین انلی حبضط زض هغبلقِ هی

 

 راّیاى ًَر

قَز )ؾتبز ول ثِ ثبظزیس اظ هٌبعك فولیبتی ّكت ؾبل زفبؿ همسؼ ؾفط ضاّیبى ًَض گفتِ هی

 َّیت ٍ فطٌّگ ازثیبت، ٍاضز همسؼ زفبؿ زٍضاى اظ پؽ ًَض اّیبىض ٍاغُ (.1378ّبی هؿلح، ًیطٍی

 ثب ّب آى تط ثیف اضتجبط ٍ آقٌبیى هَرت تقغیلات ایبم زض ٍیػُ ثِ هطزم ؾفطّبی. اؾت قسُ وكَضهبى

 حطوتى ًَض ضاّیبى اضزٍى. قَزهی رٌگى اهبوي ٍ قْسا ذبعطُ ٍ یبز زاقتي ًگِ ظًسُ ٍ زٍضاى آى

 اؾلاهى ایطاى هلى َّیت ولى عَض ثِ ٍ رٌگ زفبفى َّیت زاقتي ًگِ ظًسُ رْت اؾت ثَزُ

 (.19 : 1390وتبثی،)

 ضًٍس هی ّب ًطفتِ ٍ ّب ضفتِ رجِْ وِ ربیی. ثبقسهی ایخبض ٍ ًَض ٍازی وِ ایؿت هٌغمِ ًَض ضاّیبى

 حؿیٌی یب وطثلایی ًتَاًؿتٌس اگط ٍ قًَس نیملی ٍ قفبف تب ضًٍس هی وٌٌس، ثیقت تزسیس قْسا ثب تب

 گصقت چِ ذویٌی اهت ثط ثساًٌس آیٌسگبى تب ثبقٌس ّب لحؾِ آى توبم ضاٍی ٍ ثبقٌس ظیٌجی قًَس،

اظ رولِ ٍاغُ رٌگ  ؾفط ایي زض زیگط هْن ٍاغگبًی قطح ثِ ظهیٌِ ایي زض(. 56 قوبضُ/رَاى قبّس)

 زضگیطی ّطگًَِ یب ًجطز لتبل، رسال، هقٌی ثِ فبضؾی ّبی ًبهِ لغت زض رٌگ ٍاغُ قسُ اؾت. پطزاذتِ

 حىَهت چٌس یب یه ثیي ًعاؿ رٌگ انغلاح زض قَز هی اعلاق حطیف وطزى ؾبلظ لهس ثب ذهوبًِ

 ًیع زفبؿ انغلاح. اؾت زیگطی ثط یىی غلجِ ًْبیی ّسف ٍ اؾت ّوطاُ هؿلح ًیطٍی ثب اثتسا وِ اؾت

 ثب ٍ ضٍاًی ٍ ارتوبفی التهبزی، ًؾبهی، ؾیبؾی، حولات همبثل زض همبٍهت ثطای وِ تساثیطی ثِ

 (.1392 فط، وبؽویبى) قَز هی اتربش هَتلفِ وكَض چٌس یب یه تَؾظ فٌبٍضی

 

 راٍی

یىی اظ هفبّین هحَضی زض ایي ؾفط هفَْم ضاٍی اؾت.چطا وِ ؾفط فلاٍُ ثط هكبّسُ هٌبعك 

 ٍ زیسُ آًچِ هَضز زض وِ آى ثِ ًیع ضاٍی ثبقس.رٌگی، هجتٌی ثط ضٍایت اتفبلبت ظهبى رٌگ ًیع هی

 گَیس هی ؾري ّوطاّبى ثطای هٌبعك اظ ثبظزیس ٌّگبم ٍ ؾفط حیي زض هؿتٌسات اؾبؼ طث ٍ قٌیسُ

 هَلقیت ثب ًعزیه اظ ذَاٌّس هی وِ گطزقگطاًی زاضًس حضَض اضزٍّب ایي زض وِ آًبى. اًسوطزُ تقطیف

 زض. ًیبظهٌس اعلافبتی اظ تبضید حَازث ضذسازُ قسُ ّؿتٌس وٌٌس، لوؽ ضا آى ًعزیه اظ ٍ قًَس ضٍثطٍ

 گیطز.ایي ؾفطّب ایي ًمف تَؾظ ضاٍی نَضت هی

 1گزدؽگزی جٌگ

                                                           
1 War Tourism 
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ای اؾت وْي وِ اظ زیط ثبظ زض رَاهـ اًؿبًی ٍرَز زاقتِ ٍ ثتسضیذ زض عی  گطزقگطی پسیسُ

هطاحل تبضیری هرتف، ثِ هَضـ فٌی، التهبزی، ارتوبفی ٍ اوَلَغیىی وًٌَی ذَز ضؾیسُ اؾت 

ّبی اذیط هَضز تَرِ گطزقگطاى ٍ طی وِ زض زِّیىی اظ اًَاؿ ذبل گطزقگ (.1387)ضضَاًی، 

ثبقس. ایي ًَؿ گطزقگطی ثطای اٍلیي ثبض ٍ زض هی ضیعاى لطاض گطفتِ اؾت، ثحج گطزقگطی رٌگثطًبهِ

ؾبلْبی زٍض، زض وكَضّبی غطثی هَضز تَرِ لطاض گطفتِ اؾت ٍ ثِ قىل ثبظزیس اظ آحبض ٍ ثمبیبی ثط 

 (.84: 1392)ؾجىجبض ٍ ّوىبضاى،  ًوَزُ پیسا وطزُ اؾتربی هبًسُ اظ رٌگ رْبًی اٍل ٍ زٍم، 

 رٌگ ظهبى زض ربهقِ ّبی اضظـ ٍ هفبّین اًتمبل ٍ رٌگ آحبض هحَض انلی ایي ًَؿ گطزقگطی حفؼ

 ثبقس.آیٌسُ هی ّبی ًؿل ثِ

گطزقگطی رٌگ یقٌی فعیوت گطزقگط ثب ّسف ثبظزیس اظ ربشثِ ّبی هٌبعك رٌگی، رْت 

ثبقس؛  ارتوبفی ٍ هقٌَی هی -بیـ ثطای اضضبی ًیبظّبی فطٌّگیوؿت تزطثِ رسیس ٍ حجت ٍل

گطزقگطاى رٌگ هزوَفِ ذبنی اظ گطزقگطاى ثَزُ وِ فلالوٌس ثِ ثبظزیس اظ هیبزیي رٌگ ٍ 

ّبی آى ثَزُ، زض عی ؾفط ذَز، احؿبؾت ّیزبًی، هقٌَی، ثكط زٍؾتبًِ ٍ حتی هصّجی ٍ یبزهبى

ّبیی ضا زضثبضٓ رٌگ ٍ قطوت وٌٌسگبى ؿبؾبت ٍ اًسیكِوٌٌس ٍ ثقس اظ ؾفط احهقٌَی ضا تزطثِ هی

 (116: 1388)ٍحَلی،  وٌٌسثِ اًحبء هرتلف اثطاظ هی

 زٍضاى ٍ تبضید زض گطزقگطی زض ثرف اًطغی هٌجقی ّویكِ رٌگ وِ اؾت هقتمس ؾیتَى

 ٍ تغییطات رْت زض گطزقگطی ثطای هْوی هحطن رٌگ وِ اؾت ایي ثط ثبٍض. اؾت ثَزُ هقبنط

 تىطین احتطام، ّب، یبزهبى ًَؾتبلػی، ٍ ذبعطات یبزآٍضی زلیل ثِ ًیع رٌگ اظ پؽ ٍ تىٌیىی ًَآٍضی

 ثِ زّس هی ضخ رٌگ وِ ربیی وٌس هی ثیبى آقىبضا اؾویت(. 1998 اؾویت) اؾت ّب ٍ گطزّوبیی

 ثیي اظ ثطای فبهلی فٌَاى ثِ ضا گطزقگطی ٍ وطز ذَاّس ضقس هىبى آى زض ًیع گطزقگطی آى زًجبل

 اقبضُ وَیت رٌگ ثِ اؾویت. گیطز هی ًؾط زض رٌگ اظ پؽ ّبی زقَاضی وطزى ون حسالل یب ثطزى

 ثَز فطٍ ًٌكؿتِ توبهی ثِ 1991 ؾبل زض فبضؼ ذلیذ رٌگ زض زضگیطی آتف ٌَّظ وِ ایي ٍ وٌس هی

 ضا رٌگ ثب هطتجظ ّبی هىبى تب وطزًس ؾفط وَیت ثِ رٌگ ّبی ًكبًِ اظ ثبظزیس ثطای گطزقگطاى وِ

 (.1998 ّوبى،) ثجیٌٌس

 ایي زض وِ اؾت ایي وٌس، هی هتوبیع گطزقگطی هقوَل اًَاؿ ؾبیط اظ ضا رٌگ گطزقگطی آًچِ

 گطزقگطی اًَاؿ ؾبیط زض وِ چٌبى آى) گطزقگطاى رصة زض التهبزی اثقبز تٌْب ًِ گطزقگطی ًَؿ

 ؾعایی ثِ  ویتاّ اظ ًیع آى ؾیبؾی ٍ ارتوبفی فطٌّگی، اثقبز ثلىِ. اؾت تَرِ هَضز( اؾت ًؾط هَضز

   پطؾتی ٍعي فساوبضی، حوبؾِ، همبٍهت، زفبؿ، چَى ّن اضظقوٌسی هفبّین اًتمبل ٍ اؾت ثطذَضزاض

ضؾس وِ ایي ًَؿ ؾفط زض ضاثغِ ثب ضاّیبى ًَض ًیع ثِ ًؾط هی.ثَز ذَاّس هوىي عطیك ایي اظ ًیع...  ٍ

 ثیكتط ثط رٌجِ فطٌّگی تبویس زاضز.
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 جاهؼِ پذیزی فزٌّگی

زض  یبثس.یطی ثِ فطایٌسی اقبضُ زاضز وِ اظ عطیك آى لَافس ارتوبفی ثِ افطاز اًتمبل هیربهقِ پص

)هبًٌس هسضؾِ ٍ  )هبًٌس ذبًَازُ ٍ زٍؾتبى( ٍ ًْبزّبی حبًَیِ ّط ربهقِ اظ عطیك ًْبزّبی اٍلیِ

بضُ ثِ یبثس. ربهقِ پصیط فطٌّگی اقزاًكگبُ( لَافس هطؾَم ٍ پصیطفتِ قسُ ظًسگی ثِ افطاز اًتمبل هی

افطاز ثب زضًٍی وطزى اضظقْبی هْن  ّبی ثقسی زاضز.اًتمبل آضهبًْب ٍ اضظقْبی هخجت فطٌّگی ثِ ًؿل

زض ؾفط ضاّیبى ًَض ثِ ًَفی اضظقْبی  وٌٌس.زض ّط ربهقِ زض رْت ّوجؿتگی ارتوبفی ضفتبض هی

 یبثس.رٌگ ثِ ًؿل رَاى اًتمبل هی

 

 حافظِ جوؼی ٍ فزایٌذ َّیت یابی

زض قىل گیطی َّیت روقی ًمف اؾبؾی زاضز. ثسٍى حبفؾِ روقی هب ًرَاّین حبفؾِ روقی 

زاًؿت چِ وؿی ثَزین ٍ ّؿتین، وزب ّؿتین ٍ چِ ّؿتین. اظ عطیك حبفؾِ روقی اؾت وِ تقطیف 

تَاى گفت حبفؾِ روقی گصقتِ فقبلی اؾت وِ اظ ذَز هبًسگبض ٍ تخجیت قسُ هی قَز. اظ ایي ضٍ هی

 (. 13: 1392، ثِ ًمل اظ وطیوی، 1998)اٍلیه ٍ ضٍثیٌع،  زّسَّیتوبى ضا قىل هی

قَز. ّبلجَاوؽ ثط ای اؾت وِ ثِ عَض ارتوبفی ؾبذتِ هی ثِ ًؾط ّبلجَاوؽ حبفؾِ روقی ایسُ

زاضز وِ اًسیكِ فطزی ظهبًی هبّیت ارتوبفی حبفؾِ روقی تبویس زاقت ثِ ّویي ذبعط اؽْبض هی

(. ثِ فمیسُ 1393ة ارتوبفی لطاض گیطز )فطظثس، تَاًٌس روـ گطزز وِ تٌْب زضٍى چبضچَهی

ّبی شّي ًیؿت ثلىِ ثیكتط ایي اؾت وِ چگًَِ ّبلجَاوؽ هغبلقِ حبفؾِ هَضَؿ تبهل ثط ؾط زاضایی

ّبی آًْب ثِ ٍؾیلِ تطتیجبت ارتوبفی ؾبذتبضثٌسی وٌٌس ٍ فقبلیت ّب زض ربهقِ ثب یىسیگط وبض هیشّي

آٍضًس ٍ آى ضا فطاذَاًی،  هطزم ذبعطاتكبى ضا ثِ زؾت هی قَز. ثِ ًؾط اٍ زض ربهقِ اؾت وِهی

 (38: 1992، 1)ّبلجَاوؽ وٌٌسقٌبؾبیی ٍ هحلی هی

 

 تحمیك ؽٌاعی رٍػ 

 ثطؾبذت گطایی -تفؿیطگطایی پبضازاین ثط هجتٌی ویفی تحمیك ضٍقْبی ًَؿ اظ پػٍّف ایي ضٍـ

 ضٍـ تئَضی یه گطاًس اؾت. ضیتئَ یب گطاًس 2ًؾطیِ هجٌبیی ٍ هجتٌی ثط اؾتطاتػی ضٍـ ارتوبفی

 زازُ ّبیی اظ ثطگطفتِ ایًؾطیِ هجٌبیی، ًؾطیِ اظ هٌؾَض. اؾت تئَضی تَلیس ثطای فوَهی پػٍّف

 ضاّجطز، ایي زض. قًَسهی تحلیل ٍ گطزآٍضی هٌسًؾبم نَضت ثِ پػٍّف فطایٌس عی زض وِ اؾت

 ثب ًعزیه اضتجبط زض قَز،هی ؾتٌتبدا زازُ ّب اظ ًْبیت زض وِ ایًؾطیِ ٍ ّبزازُ تحلیل ٍ گطزآٍضی

 آغبظ ایقسُ تهَض پیف اظ ًؾطیِ ثب ضا هغبلقِ ذَز وِ ایي ربی ثِ پػٍّكگط گیطًس ٍهی لطاض یىسیگط

                                                           
1 Halbwachs 
2 Grounded theory method 
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 پسیساض زازُ ّب زل اظ ًؾطیِ وِ زّس هی اربظُ وطزُ، قطٍؿ ذبل هغبلقبتی حَظُ یه ثب ضا وبض وٌس،

  (. 1990 ،2وَضثیي ٍ 1)اؾتطاٍؼ قَز

 

 ت وٌٌذگاى ٍ ًوًَِ گیزی تحمیكهؾارو

ثبقٌس وِ تزطثِ ربهقِ هَضز هغبلقِ ایي تحمیك زاًكزَیبى زاًكگبُ پیبم ًَض قْط پیطاًكْط هی

اظ  ًفط 18 ثب ثبظ، ٍ 3ههبحجِ ویفی فویك عطیك اظ پػٍّف ایي ّبیاًس. زازُؾفط ضاّیبى ًَض ضا زاقتِ

قیَُ ثِ  ثَزًس ضفتِ فولیبتی هٌبعك ثِ ًَض ضاّیبى وبضٍاًْبی لبلت زض زاًكزَیبًی وِ رَاًبى ٍ

اؾت. زض ضاثغِ ثب تقساز ًوًَِ اًتربة قسُ ثبیس گفت  قسُ آٍضی روـ 5ٍ ّسفوٌس 4گیطی ًؾطیًوًَِ

 قسُ وِ هلان اًتربة ًوًَِ زض ضٍـ ویفی اؾت حبنل 6ًؾطی اقجبؿ ههبحج18ِ اًزبم اظ پؽ وِ

 ( آهسُ اؾت.1ي پػٍّف زض رسٍل قوبضُ )اعلافبت ثیكتط زض هَضز ههبحجِ قًَسگبى ای. اؾت

 
 (: هؾخصات دهَگزافیه هصاحبِ ؽًَذگاى1جذٍل )

 هٌجـ: یبفتِ ّبی تحمیك حبضط

                                                           
1 Strauss 
2 Corbin 
3 In-depth interview 
4 Theoretical sampling 

 ضا ّبییزازُ چِ وِ گیطزهی تهوین ٍ وٌس هی تحلیل ٍ گصاضی وس گطزاٍضی، ضا ّبیفزازُ ّوعهبى ثِ عَض هحمك وِ تطتیت ایي ثِ 5

 حبل زض ًؾطیِ. وٌس تسٍیي اـ گیطی قىل حیي زض ضا ًؾطیِ ٍؾیلِ ثسیي تب. وٌس پیسا وزب اظ ضا آًْب ٍ گطزآٍضی ثقسی هطحلِ زض

 وٌس.هی ضا وٌتطل ّبزازُ زآٍضیگط فطایٌس تسٍیي
6 Theoretical Saturation  

 هحل عىًَت ٍضؼیت تاّل عي جٌغیت ردیف

 اضٍهیِ هزطز 25 پؿط 1
 پیطًكْط هزطز 22 زذتط 2
 پیطاًكْط هزطز 22 زذتط 3
 پیطاًكْط هتبّل 23 پؿط 4
 پیطاًكْط هزطز 22 زذتط 5
 كْطپیطاً هتبّل 30 پؿط 6
 اضٍهیِ هتبّل 31 پؿط 7
 ًمسُ هزطز 29 پؿط 8
 اضٍهیِ هتبّل 25 زذتط 9
 پیطاًكْط هزطز 26 زذتط 10
 پیطاًكْط هزطز 24 پؿط 11
 اضٍهیِ هتبّل 26 زذتط 12
 اضٍهیِ هزطز 22 زذتط 13
 ًمسُ هزطز 30 پؿط 14
 ًمسُ هتبّل 32 پؿط 15
 پیطاًكْط هتبّل 23 زذتط 16
 پیطاًكْط هزطز 26 پؿط 17
 پیطاًكْط هزطز 24 پؿط 18
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قًَس تقساز زلیك افطاز ًوًَِ اظ لجل هكرم ّبیی وِ اظ ضٍـ تحمیك ویفی اًزبم هیزض پػٍّف

قَز وِ ثِ گیطز ٍ پػٍّف ظهبًی هتَلف هی گیطی زض هیساى تحمیك اًزبم هیًیؿت ثلىِ ًوًَِ

گیطی ًؾطی ٍ ّبی تحمیك ًوًَِایي پػٍّف هتٌبؾت ثب اؾتطاتػی اقجبؿ ًؾطی ضؾیسُ ثبقین. زض

 ّسفوٌس اًزبم گطفتِ اؾت.

 

 تىٌیه جوغ آٍری اطلاػات

ثب تَرِ ثِ هبّیت هَضَؿ ٍ ّوچٌیي ثطاؾبؼ اؾتطاتػی ضٍـ ًؾطیِ هجٌبیی ٍ ّوچٌیي ربهقِ 

ثِ فول آهسُ اؾت. اهب ّب ٍ اثعاضّبی تحمیك ویفی اؾتفبزُ هَضز هغبلقِ، اظ توبهی ضٍـ ّب ٍ تىٌیه

ّبی تىٌیه هحَضی ٍ انلی گطزآٍضی زازّب ههبحجِ فویك ٍ ثبظ ثَزُ اؾت، فلاٍُ ثط ایي، هكبّسُ

ّبی ضاّیبى ًَض ثط ّبی فولیبتی زفبؿ همسؼ ٍ وبضٍىهكبضوتی ٍ هؿتمین پػٍ ّكگطاى زض هیساى

 غٌبی تزطثی پػٍّف افعٍزُ اؾت.

 

 ّارٍػ تجشیِ ٍ تحلیل دادُ

 ،1ثبظ زض ؾِ ؾغح وسگصاضی ّبزازُ وسگصاضی نَضت زض ایي پػٍّف ثِ ّبزازُ تحلیل ٍ تزعیِ

 قٌبؾبیی، ثبظ نَضت پصیطفت. زض هطحلِ وسگصاضی 3اًتربثی وسگصاضیٍ  2هحَضی وسگصاضی

زض هطحلِ وس گصاضی هحَضی هفبّین ٍ  ّب نَضت گطفت ٍزازُ ثٌسیعجمِ ٍ تَنیف ًبهگصاضی،

اًس، زض تزعیِ ٍ تطویجی رسیس ثِ یىسیگط ُ  ثبظ قٌبؾبیی قس وسگصاضیّبیی وِ زض هطحلِ همَلِ

 ًؾطی ّب هسلزل زازُ اظ ثتَاًٌس تب اًسهحممیي تلاـ وطزٍُ ًْبیتب وس گصاضی اًتربثی هطتجظ قسًس. 

 اؾترطاد آًْب ًگطـ ٍ تبحیطات آى زض فولیبتی هٌبعك ثِ ؾفط اظ افطاز اًگیعُ ضا ثطای تحلیلی ٍ

 .ًوبیٌس

 

 شیِ ٍ تحلیلتج

ای ثطآهسُ اظ ذهَنیبت ٍالقی اًگیعُ ههبحجِ قًَسگبى ثِ هٌبعك ثطای زؾتیبثی ثِ ًؾطیِ

ّبی اًس تب ثب اًزبم ههبحجِ فولیبتی زض لبلت وبضٍاًْبی ضاّیبى ًَض پػٍّكگطاى ایي تحمیك وَقیسُ

زض هطحلِ  فویك ٍ هوتس زض ؾبذتبض زضًٍی اضظقْب ٍ ًگطقْب ٍ تزبضة آًْب تقوك وٌٌس. اثتسا

وسگصاضی ثبظ ثب ّسف ذطز وطزى زازُ ّب ٍ هكرم وطزى ٍیػگی ٍ اثقبز آًْب، زضٍى یه ههبحجِ 

ّب ثِ عَض هطتت هَضز ثبظًگطی لطاض گطفت وسّبی رسیس وسّبی ظیبزی اؾترطاد قس وِ ٍلتی زازُ

هسى ٍ انلاح ٍ وسّبی ًْبیی هكرم قسًس. زض هطحلِ ثقس، اظ زل هفبّین همَلات انلی ثِ زؾت آ

 زض ًْبیت اظ زل ّویي همَلات ًؾطیِ ٍ هسل تحمیك عطاحی قسُ اؾت. 

                                                           
1 open coding 
2 axial coding 
3 selective coding 
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  وذگذاری باس اٍلیِ

زض ایي هطحلِ اثتسا رولات ثقٌَاى ٍاحس هغبلقِ اًتربة قسًس.ثقس اظ اى ولوبت ولیسی وِ 

ی ًىبت ولیسی )فجبضت( اؾترطاد گطزیس.زض ایي هطحلِ ثِ ّوِ ذلانِ پیبم انلی رولات ثَزًس

ّب ضا زض یه رسٍل لطاض زازین. زض ّبی هفَْهی هٌبؾجی زازُ قسًس ٍ ؾپؽ آىّب ثطچؿتههبحجِ

 قَز:ّب آٍضزُ هیایي رب ثِ فٌَاى ًوًَِ وسگصاضی ثبظ یىی اظ ههبحجِ

 
 اٍلیِ وذگذاری :(2)جذٍل 

 ّبی تحمیك حبضطِهٌجـ:یبفت

 

  وذگذاری هحَری

 حبًَیِ وسّبی ثِ تجسیل آًْب فطاٍاى تقساز فلت ثِ اٍلیِ ّبیاظ وس گصاضی هطحلِ ثقس زض ایي

 یه ثِ تجسیل ًیع حبًَیِ وس چٌس ٍ زازُ قسُ ربی عجمِ یه زض هكبثِ وسّبی ضًٍس ایي زض وِ قسًس

 قسُ اؾت: اضائِ ثبظ گصاضیوس ًتبیذ ظیط رسٍل زض ٍ همَلِ ثٌسی قسًس. هفَْهی وس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ضا یبز  زضؼ ظًسگی ویس ثط حزبة، ازاهِ زٌّسُ ضاُ قْسا ثَزى،أحبل ٍ َّاّی فزیجی زاضم، ت زضؼ آهَذتي،

 قطایظ ؾرت، فعیعاى قْیس، رٌَة غطثی، هٌبعك فولیبتی غطة ٍ ، فكك ثِ وكَض،حفؼ اضظقْب گطفتي،

 آقٌبیی ثب افطاز حؽ تزطثِ وطزى، ًیطٍی ایوبى، ًعزیىی ثِ ذسا، ؾرتی ٍ هكىلات رجِْ، هحبفؾت اظ وكَض،

 ٍ اًتمبل فطٌّگ، اضظقْباضتمبء  ٍالقیت رٌگ، اظ ربى گصقتي، ثسٍى پبزاـ ٍ چكوساقت، تزطثِ ؾرتی، ّوؿفط،

 تفطیحبت ثهطی ٍ هبزی، اظ ذبن ذَز زفبؿ وطزى، ؾبظی فطز، ّبی رٌگ، ذَز تطٍیذ اضظـ آهَذتي ثطای ظیؿتي،

احؿبؼ  اذلال فطز، پبؾد ثِ اؾتىجبض رْبًی، قىبضچی فطنت ّب، ّبی هكتبق، هیخبق، ثب زل ؾفط وطزى، چكن

، حضَض زض اهبوي رٌگی هتحَل قسى، ًگبُ قْساثِ هب، اًتمبل فطٌّگ،غطق زض زًیبی هقٌَی،  آضاهف ٍ اهٌیت،

 وٌٌس، هی اظ ضفبّیبت، اهىبًبت، رغطافیب، فٌبٍیي ٍ ولاً ؽَاّط ؾفطی وِ زض ضاّیبى ًَض هلاحؾِ ٍ تزطثِ هْوتط

  ...ّب م، زٍؾتبى، ّوكبگطزیالَا ذبًَازُ، ٍ ذَز ثطای هقٌَی ٍ زؾتبٍضزّبی وؿت ضّبٍضزّب
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 ( : وذ گذاری هحَری3جذٍل )

 هٌجـ:یبفتِ ّبی تحمیك حبضط

 

 وذ گذاری اًتخابی

زضایي هطحلِ همَلاتی وِ تطویت هفبّین اٍلیِ ؾبذتِ قسُ زض اضتجبعی هٌغمی ثب یىسیگط ثب 

 لطاض اضتجبط زض ّن ثب قجىِ هی نَضت ثِ ّب همَلِ هطحلِ، ایي زض وٌٌس.گیطی ًؾطیِ ووه هیقىل

 ضا فوسُ ّبیهمَلِ تحمیك ایي زض(. 423 :2006 1ًیَهي)  یبثس هی ؽَْض تسضیذ ثِ ًؾطیِ ٍ گیطًس؛ هی

 .اینؾبذتِ هطتجظ ّن هسل هفَْهی ظیط ثب نَضت ثِ ًْبیی هطحلِ زض

 

                                                           
1 Neuman 

 همَلِ هحَری همَلات هفاّین

 غزب ٍ جٌَب غزب ... هٌاطك ػولیاتی

 حضَر در هىاى جٌگی،  دیذى هٌاطك

رٌگ ٍ زفبؿ همسؼ )ًجطز حك 

 ٍ ثبعل(

 گطزقگطی رٌگ

 ػشیشاى ؽْیذ، ؽزایط عخت

 عختی ٍ هؾىلات جبِْ، هحافظت اس وؾَر

 با دل عفز وزدى

 رْبز )ثؿیذ ًیطٍّب(

 ًشدیىی بِ خذا،  ًیزٍی ایواى

 تاویذ بز حجاب، حظ تجزبِ وزدى

تجزبیات بصزی ٍ ، غزق در دًیای هؼٌَی

 ًگاُ ؽْیذاى، چؾن ّای هؾتاق، هادی

 ؽىارچی فزصت ّا

 افتمبزات ٍ ثبٍضّب

 اس جاى گذؽتي ٍ اس خَدگذؽتگی

الای ارسؽْای ٍ، بذٍى پاداػ ٍ چؾوذاؽت

، هیثاق، اداهِ دٌّذُ راُ ؽْیذاى، اًغاًی

 اخلاؿ

 ایخبض ٍ فساوبضی

 تزٍیج ارسؽْای جٌگ، ٍالؼیت جٌگ

 ارتماء فزٌّگ هؼٌَی، اًتمال فزٌّگ
 فطٌّگ پصیطی

 فزد ، خَد عاسیدرط آهَختي

 درط سًذگی را یاد گزفتي، هتحَل ؽذى

 آهَختي بزای سیغتي

 ذَز ؾبظیپٌس ٍ 

 ظت اس وؾَرهحاف، ػؾك بِ وؾَر

اس خان خَد دفاع ، پاعخ بِ اعتىبار جْاًی

 وزدى

 حؽ هلی گطایی
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 ی اتیًَر بِ هٌاطك ػول اىیعفز راّ گزدؽگزی جٌگ: هذل هفَْهی

 

 
 تحمیك حبضط ّبیهٌجـ:یبفتِ

 

قَز زض هسل فَق وِ هجتٌی ثط گطزقگطی رٌگ اؾت، رٌگ ثِ فٌَاى ضذسازی زضًؾط گطفتِ هی

ّبی افطاز قطوت وٌٌسُ زضآى هجتٌی ثط ضٍحیِ ایخبض، فساوبضی ٍ افتمبزات ٍ ثبٍضّبی زیٌی وِ وٌف

 ثَزُ اؾت. ثط ّویي اؾبؼ، اظ زٍضاى رٌگ، ثِ ّكت ؾبل زفبؿ همسؼ تقجیط قسُ اؾت.

، ٍ قطایظ ؾرتی وِ زفبؿ همسؼّبی ثبلیوبًسُ اظ ّكت ؾبل هىبى  یبتی ٌٍبعك فوله

اظ  گی فطاٍاى ٍ قْبزت ثطای هحبفؾتگصقت ربى اظ یوبى،ا ضظهٌسگبى، ذبلهبًِ، ثب اتىب ثِ ًیطٍی

ّب ٍ چٌیي یبزآٍضی ّب ٍ یبزهبىّب، هٌبؾه، ثعضگساقت، ثؿتطی ضا فطاّن وطزُ اؾت وِ آئیيوكَض

ثِ ًَفی تزسیس ذبعطات زفبؿ همسؼ ٍ فضبی  ا هوىي ؾبظز؛ ٍ گطزقگطی رٌگ وِض ارتوبفی

ّبی ضاّیبى ًَض تحمك هقٌَی آى اظ عطیك تسافی فیٌی اتفبلبت اضظقی ضذسازُ قسُ اظ عطیك وبضٍاى

   ًِ تٌْب اًقىبؼ زٌّسُ  رٌگ یحبفؾِ روق یاظ ًوبز ّب یىیًَض ثِ فٌَاى  یبىضاّلصا یبثس. 



 110........................................................یاتیًَر بِ هٌاطك ػول اىیعفز راّ یفیو لیتحلگزدؽگزی جٌگ: 
 

 یطاهَىاظ رْبى پ یثِ زضن ثْتطؾبظز تب هی ضا لبزض افطازگبى گصقتِ اؾت، ثلىِ ضظهٌس یّبضقبزت

 ثطؾٌس. ذَز 

ثب فطٌّگ قَز هَرت آقٌبیی افطاز وؿت هی ًَض یبىتزطثِ ؾفط ضاّّبیی وِ زض ّب ٍ وٌفتقبهل

ضا زض آًْب تمَیت  یٍ اظ ذَزگصقتگ یی، رْبزگطا یحؽ هلیت ًَیٌی اظ رولِ َّقسُ ٍ  همبٍهت

 وٌس.هی

هي  یس،حؽ ضٍ تزطثِ وٌ یيا یس، ثباؾت یٍنف ًكسً یه حؽ یبتیاظ هٌبعك فول یسثبظز"

 یيچگًَِ ثب ا قْسا ٍ ضظهٌسگبى وِ یيضا ًساقتن، ا یحؿ یيوِ ًطفتِ ثَزم ّطگع چٌ یذَزم تب ظهبً

لغطُ ذَى  یيٍ تب آذط وطزًساظ وكَضقَى ٍ اظ هطزهكَى هحبفؾت  یثب زؾت ذبل ،ؾرت یظقطا

وٌن ثِ ایي ّوِ هي احؿبؼ غطٍض هیًجَز،  یطاهىبًپص یلَ یوبىا یطٍیثسٍى ً قه یث ى،یسرٌگ

 "ربًفكبًی

ثطای ربهقِ پصیطی ٍ فطٌّگ پصیطی اؾت. ثِ  هىبًیؿویگطزقگطی رٌگ ٍ تزطثِ ضاّیبى ًَض، 

هخجت اظ رٌگ ٍ اضظقْبی تَلیس قسُ  هكتطنًحَی وِ پیبهس آى هَرت قىل گیطی حبفؾِ روقی 

 قَز.گ هیزٍضاى رٌ

 

 گیزی ٍ پیؾٌْاداتًتیجِ

ّب، هٌبؾه، ذبعطات زفبؿ همسؼ ٍ فضبی هقٌَی آى زاضای ثؿتطی ارتوبفی ّؿتٌس آئیي

  ؾبظز ثب زیگطاى ثِ اقتطان گصاقتِ ّب، وِ یبزآٍضی ارتوبفی ضا هوىي هیّب ٍ یبزهبىثعضگساقت

وٌٌس، ٍ زض ذَز ضا وؿت هی ّب زض ربهقِ حبفؾِاًؿبى"، 1ّبلجَاوؽهَضیؽ قَز. ثِ تقجیط هی

: 1992)ّبلجَاوؽ،  "وٌٌسزٌّس ٍ فْن هیآٍضًس، تكریم هیربهقِ، آًْب ذبعطات ذَز ضا ثِ یبز هی

(. ثسیي هقٌی اضظقْبی زفبؿ همسؼ ثِ فٌَاى یه حبفؾِ روقی ٍ ثِ تقجیط زٍیي ضایت ًوبیبى گط 38

  (.11: 2003، 2ضایت-اؾت )زٍیي ضاثغِ ثؿیبض لَی ثب احؿبؼ َّیت هطزم زض ثؿتط ٍ هتي ربهقِ
زاًٌس وِ ّبی ارتوبفی هطتجظ ثب گصقتِ هیای اظ ثبظًوبییهزوَفِربهقِ قٌبؾبى حبفؾِ روقی ضا 

وٌس ّط گطٍُ ارتوبفی اظ عطیك وٌف هتمبثل افضبی ذَز تَلیس، ًْبزیٌِ، هحبفؾت ٍ هٌتمل هی

ؾت هیبى گصقتِ ٍ حبل، ٍ ّویي عَض (. ٍ ثسیي عطیك ثب ایزبز تَافك ٍ تٌب33: 2001، 3)غزلَفؿىی

اضائِ لیبؼ ثطای حَازث حبل حبضط زض ضٍیسازّبی گصقتِ، حبفؾِ روقی زاضای ذهیهِ اؾتطاتػیه 

وٌس. ثِ فجبضت زیگط، ًؾط ثِ ایٌىِ هب زض رؿتزَی اثعاض ٍ ٍؾیلِ ٍ لبزض ثِ ًفَش زض ظهبى حبل پیسا هی

ّبیی ، رْت اضائِ ثبظًوَزّبی ًوبزیي ٍ چبضچَةثبقینثطای تحویل یه ًؾبم هقٌبزاض ثط ٍالقیت هی

ّبیوبى ٍ ّن ثطای زضن هبى اظ ذَز ثبقٌس ثط تَاًٌس تأحیطگصاض ٍ ؾبظهبى ثرف ّن ثطای وٌفوِ هی

حبفؾِ هی تَاًس زض یه ظهبى ثبظتبة زٌّسُ، ثطًبهِ ؾبظ ٍ تٌؾین وٌٌسُ »حبفؾِ تىیِ هی وٌین. لصا، 

                                                           
1 Maurice Halbwachs 
2 Devine-Wright 
3 Jedlowski 
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(. یه چٌیي ًمف اؾبؾی حبفؾِ روقی زض ظًسگی ارتوبفی 13: 2003)هیعتبل، « حبل حبضط ثبقس

وٌس هقٌب ؾبظ فطٌّگی تطؾین ٍ تخجیت هیزض ربهقِ ثِ فٌَاى ثركی اظ ًؾبم اؾت وِ ربیگبُ آى ضا 

(. ضاّیبى ًَض ثِ فٌَاى یىی اظ ًوبز ّبی حبفؾِ روقی زفبؿ همسؼ ًِ تٌْب 17: 2000، 1)قَاضتع

ّبی ظًسگی ّب ٍ چبضچَةصقتِ اؾت، ثلىِ هب ضا ثب هقطفتّبی ضظهٌسگبى گاًقىبؼ زٌّسُ ضقبزت

وٌس. پػٍّف هب ًكبى وٌس ٍ افطاز ضا لبزض ثِ زضن ثْتطی اظ رْبى پیطاهَى ذَز هیرسیسی آقٌب هی

 ًؿل ثطای قْبزت ٍ ایخبض فطٌّگ وطزى هبًسگبض ٍ تَاًس ضاّی ثطای آقٌبییزاز وِ ضاّیبى ًَض هی

حفؼ ٍ  یثِ هقٌبحفؼ اضظقْبی زفبؿ همسؼ اظ هٌؾط ربهقِ قٌبؾی ّبی آیٌسُ ثبقس. رسیس ٍ ًؿل

اؾت  ی ٍ زضؼ آهَظی اظ آىگصقتِ اظ چكن اًساظ وًٌَ یثلىِ ثبظؾبظ ؿت،یًوطزى آحبض  طُیشذ

 (.451: 1390، 2)وٌَثلاخ

فولی ثطای ربهقِ پصیطی ٍ اًتمبل  ثطًبهًَِض،  ضاّیبىؾفطّبی هغبلقِ ًكبى زازُ اؾت وِ 

ًؿل رَاى ثب فطٌّگ همبٍهت آقٌب قسُ ٍ ثب  ی زفبؿ همسؼ اؾت. زض ایي ضاؾتبفطٌّگی اضظقْب

ایزبز قسُ ٍ ثِ تبضید ّوطاُ ثب هَفمیت ی رسیس زض اٍ ّبی ًؿل رَاى زیطٍظ َّیت زیسى ضقبزت

افطازی  زض زٍضاى زفبؿ همسؼ .قَز همبٍم هی ،اهیس وٌٌسُ ّبی ًبًبظز ٍ زض همبثل رطیبى ذَیف هی

، یقٌی ربى ذَیف ضا فسا وطزًس ٍ زض نحٌِ غیطت هلی ٍ زیٌی ذَـ ّؿتی ذَز ثَزًس وِ توبهی

. ؾفطّبی ضاّیبى ًَض ًِ تٌْب هَرت تزلیل ٍ تمسیط اظ ایي زضذكیسًس ٍ لْطهبًبى تبضیری ایطاى قسًس

هیي أفطٌّگی زاضین ت اًتمبلقَز تب ثركی اظ اّسافی وِ هب زض  هَرت هی لْطهبًبى قسُ اؾت ثلىِ

وٌٌس.  فول تط لَی ٍ ثساًٌس ذَیف ضا ثْتط بزآٍضی زٍضاى زفبؿ همسؼ، رَاًبى ربیگبُقَز ٍ ثب ی

هغبلقِ ووی هؿقَزی ٍ ًَغبًی زض ذهَل ًگطـ ٍ ضفتبض زاًكزَیبى ًؿجت ثِ همَلِ قْبزت ٍ 

ّبی ایخبضگطی لجل ٍ ثقس اظ اضزٍ ّبی ضاّیبى ًَض ًكبى زازُ اؾت وِ تفبٍت هقٌی زاضی ثیي اضظـ

ٍ ثقس اظ ؾفط ٍرَز زاقتِ اؾت. ثسیي هقٌی وِ حضَض زض ضاّیبى ًَض زاًكزَیبى ؾجت ًگطقْب لجل 

ّبی ایخبضگطی، قْبزت زاقتِ ثبقٌس ٍ هیعاى قسُ اؾت تب آًْب ًگطـ هخجت تطی ًؿجت ثِ اضظـ

 (.123: 1392)هؿقَزی ٍ ًَغبًی، گیطی اظ قْسا افعایف یبثسالگَ

هطزم ایطاى اؾت وِ ثِ فطٌّگ غٌی گصقتِ تىیِ ای اظ تبضید اؾلاهی  زٍضاى زفبؿ همسؼ تىِ

وٌس ٍ هَرت افعایف ٍ  تكسیس ضا رَاًبى زیٌی غیطت تَاًس هی ضٍیساز ایي اظ ثبظگفت ٍ ثبظزیس ٍ زاضز

وِ ضاّیبى ًَض زض اثقبز ًكبى زازُ اؾت فلوی اثیب ٍ ذبًی  یثطضؾتمَیت اضظقْبی زفبؿ همسؼ ثبقس. 

قْبزت  ِیضٍح تیتمَ(، زضنس 81) یجبضظُ ثب اؾتىجبض رْبًٍ ه یعیؽلن ؾت ِیضٍح تیتمَهرتلف: 

ٍ  یًَكبط هقٌ فیٍ افعا زبزیا ،زضنس( 83ی )خبضگطیٍ ا یحؽ فساوبض فیافعا ،زضنس( 84) یعلج

فكك ثِ  فی، افعا(زضنس 81) ثب ذبًَازُ قْسا یٍ ّوسل یحؽ ّوسضز تیتمَ ،(زضنس 77) یقبزاث

 87ی )اؾلاه ْيیًؿجت ثِ ه یؿبؼ افتربض ٍ ؾطثلٌساح فیافعا ،(زضنس 88) خبضگطاىیقْسا ٍ ا

 85) همبٍهت ٍ زفبؿ ِیضٍح تیٍ تمَ زضنس( 81ی )ذَزثبٍض ِیافتوبز ثِ ًفؽ ٍ ضٍح فیافعا ،زضنس(
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2 Knoblauch 



 112........................................................یاتیًَر بِ هٌاطك ػول اىیعفز راّ یفیو لیتحلگزدؽگزی جٌگ: 
 

زؾتبٍضزّبی . ّوِ ایي (9: 1391 ،یٍ ذبً بی)اثؾجت افعایف اضظقْبی هقٌَی قسُ اؾت  (زضنس

 رٌگ ٍ هصّجی گطزقگطی ثب زؾتبٍضزّبی نیقبّس آى ّؿتؾفطّبی ضاّیبى ًَض هقٌَی، وِ زض 

گًَِ وِ ثط ایي اؾبؼ اؾت وِ گطزقگطی هجتٌی ثط ذَزؾبظی قىل هیگیطز. ّوبى. هكبثْت زاضز

وٌس، ؾفطّبی هصّجی ؾفط شوط هی 2یضٍحبً ّبیؾفط، ٍ يیز ،یگطزقگطزض وتبة  1هبیىل ّبلؾی 

فضبی  همسؼ، زفبؿ ؾبل ّكت ل وطز(. ثٌبثطایي ثبیس اؾتسلا64: 2006)ّبل،  ثِ زضیبی ایوبى اؾت

ّط وكَضی  ؾیبؾی ٍ فطٌّگی ًؾبم ؾبذت ظیط زض وِ ضا اذلالی هفبّین اظ ثؿیبضی ایزبز وطزوِ

 ٍحست، فكك، ٍاضؾتگی، ذسا ثبٍضی، علجی، قْبزت ایخبض، چَى تَاًس ثؿیبض هَحط ثبقس هفبّیویهی

 هلت ثطای ضا رٌگ ثِ تقجیط اهبم هقٌب قًَس. هجبضظُ ّوگی ّكت ؾبل زفبؿ همسؼ پبیساضی قزبفت،

 رٌگی یه ٍلتی:”زاًؿت هی ؾؿتی ٍ فتطت اظ ذطٍد ٍ حطوت آگبّی، فبهل ایطاى، هجبضظ ٍ همبٍم

. گطزگكطی (13:157ًَض،د نحیفِ)قَز  هی هتحطن ثیكتط قَز، هی ثیساض هب هلت قَز، قطٍؿ

ضٍـ  يیتطاحطثرف اظ یىیهجتٌی ثط ذَزؾبظی، تٌْب یه یه ؾفط هقوَلی ًیؿت ثلىِ ّوعهبى 

ٍ رَاًبى  بىیفطٌّگ قْبزت زض ه ذیٍ تطٍاًتمبل اضظقْب ٍ تزبضة ًؿلی اظ ًؿل گصقتِ ثِ حبل 

ّبی ثقسی اؾت. زض حمیمت گطزقگطی رٌگ ٍ تزطثِ ضاّیبى ًَض، هَرت تمَیت حبفؾِ روقی ًؿل

بضة ًؿل هطتجظ ثب رٌگ ثطای ًؿل حبضط هی قَز.اظ ایي عطیك ًَفی اظ حؽ تقبهل ٍ اًتمبل تز

بفؾِ روقی هكتطن هجتٌی ثط گیطی حگصقتِ ثِ ًؿل حبضط قىل گطفتِ ٍ زض ًْبیت هَرجبت قىل

 قَز.ی هتقبلی زٍضاى رٌگ هیاضظقْب
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